oVOrq, Azonosito:

<,

3(750 Minéfségpolitika MKK-01 M03. Melléklet

: Verzio:
LS ey 06
C KE/

A Holofon Zrt. tulajdonosainak és vezetésének meggy6zOdése, hogy a szervezet hosszi tavu,
eredményes miikddésének legfontosabb feltétele az érdekelt felek megelégedettsége. A vezetés és
munkatarsak elkotelezettek az érdekelt felek igényeinek és elvarasainak mindenben megfelel6
mindségli termékek eldallitasa és szolgaltatasok nyujtasa irant,

Ez a szervezet vezetése és munkatdrsai szamara egyarant azt jelenti, hogy tevékenységiik soran
szakmailag magas szinten, koriiltekint6en, lelkiismeretesen, a vonatkozod eléirdsoknak és szakmai
iranyelveknek megfelelden, legjobb tudasuk szerint Jarnak el.

A Holofon Zrt. meghatirozd piaci részesedésével Magyarorszag vezetd miianyag
Ujrahasznositd véllalata.

Uzleti eredményességiink mellett fontos feladatunknak tekintjilk a tarsadalomban egyre
nagyobb szerepet és jelentdséget betdlté hulladékokkal kapcsolatos feldolgozasi technologiak és
Gjrahasznositasi megoldasok feltérképezését és megvalositasat.

Tevékenységiink altal hozzajarulunk a komyezeti kultira egyik alapelvének az
»Ujrahasznositds” megvaldsitasahoz, a hazai iparban, kereskedelemben és a haztartdsokban 1étezd és
folyamatosan keletkezé milanyaghulladékok teriiletén.

A begyiijtott miianyag hulladékok, amelyek nagyon széles spektrumban mozognak,
feldolgozason mennek keresztiil (vélogatas, apritas, daralds, mosas, szeparalds, agglomeralas,
granulalas), majd mint Gjrahasznositasbol szarmazo alapanyag értékesitésre keriilnek.

Szervezetlink szerves részét képezi az orszagos hulladékhasznositasi folyamatoknak, ezért
szoros egyiittmiikddésben fejtjiik ki tevékenységeinket més, a hulladékhasznositasi kérben részt vevo
szervezetekkel is. '

Alkalmazott technolégidink arra hivatottak, hogy a leghatékonyabb modon valositsak meg a
hulladékok feldolgozasat masodlagos alapanyag forméjaban, amelyet a vevéink a tovabbiakban
megbizhatdan fel tudnak hasznalni.

Onmagunk felé timasztott elvardsunk, az hogy:

* amindségiranyitissal kapcsolatos kovetelményeknek megfeleljiink,

¢ a folyamataink szabalyozott és ellen6rzott koriilmények kozott valésuljanak meg,
e az érdekelt felek igényeit maradéktalanul és gazdasagosan elégitsiik ki,

o Ugyfeleink, partnereink és a térsadalom 4ltali megitélésiink kedvezo legyen,

* versenyképességiinket, piaci pozicionkat, elért eredményeinket és szervezetiink jo hirnevét
folyamatosan erésitsiik,

* min6ségkultirank fejlédjon és a mindség iranti elkételezettség minden munkavallalénal belsd
késztetéssé, igényességgé formalodjon.
Szervezetiink a szakmai, az iizleti és a mindségiranyitasi célok elérése érdekében folyamatosan
fejleszti mindségiranyitasi rendszerét, az érdekelt felek kovetelményeinek figyelembevételével,
A folyamatos minbségfejlesztés és a koltségesokkentés minden munkatérsunk allandé feladata.
Ugyfeleink megelégedettségét és céljaink teljesitését folyamatosan mérjiik és értékeljiik.

A célok eléréséhez az ISO 9001:2015 szabvéany szerint kialakitott, vevéorientalt min6ségiranyitasi
rendszert kivanunk miikddtetni Osszhangban a mindsé
szervezet minden dolgozdja elkotelezett.
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